La struttura
Informazioni utili per accesso in RSA e RP

STRUTTURA

Il presidio socio sanitario assistenziale “Casa Mia Per

Anziani” dispone di una RSA e di una RP, accessibili

con qualsiasi tipo di ausilio (carrozzina, deambulatore,

sollevatore) e dotate di bagno attrezzato per i disabili

e di sistema di climatizzazione.

Le camere sono corredate di comodino, armadietto,

porta pasti, tavolino/scrivania, tv. Per ogni postazione

letto € attivo un punto luce e un sistema di comunica-
zione interfonica, che consente l'interlocuzione diretta
tra I'utente e l'operatore sanitario presente in servizio.

F articolato in una struttura disposta su cinque livelli e

dispone di ampio spazio verde interno.

Il presidio e dotato di:

* palestre destinate al trattamento fisioterapico dota-
te di tutte le attrezzature necessarie all'attivita riabi-
litativa;

* ambienti dedicati alla terapia occupazionale, utili per
addestrare il paziente al reinserimento nel suo am-
biente sociale.




Assistenza e servizi
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ASSISTENZA MEDICA

L'assistenza medica consiste in visite mediche generali effettuate
negli ambulatori della struttura, dal medico convenzionato, secon-
do un diario di visite e controlli programmati. Comprende inoltre
prescrizione di farmaci, richieste di visite specialistiche, richieste
di esami strumentali o di laboratorio non effettuabili in struttura;

ASSISTENZA INFERMIERISTICA

* Partecipa all'identificazione dei bisogni di salute della persona
e della collettivita;

* identifica i bisogni di assistenza infermieristica della persona e
della collettivita e formula i relativi obiettivi;

* pianifica, gestisce e valuta l'intervento assistenziale infermieri-
stico;

* garantisce la corretta applicazione delle prescrizioni diagnosti-
co - terapeutiche;

e agisce sia individualmente sia in collaborazione con gli altri
operatori sanitari e sociali;

* per l'espletamento delle funzioni si awvale, ove necessario,
dell'opera del personale di supporto;

ASSISTENZA SOCIO SANITARIA

Viene attuata da personale qualificato munito di attestato pro-

fessionale regionale di operatore OSS e comprende le seguenti

operazioni:

+ assistenza di base all'ospite (aiuto nell'igiene personale, nella
vestizione e nell'alzata);

* aiuto nella distribuzione ed assunzione dei past;;

* aiuto nella deambulazione;

* interazione col personale sanitario;

* collaborazione con le altre figure professionali.

Tali attivita integrate di assistenza, e in generale il lavoro socio-as-
sistenziale, hanno l'obiettivo di garantire, nei limiti del possibile,
una buona qualita di vita allanziano ospite, cercando di creare
le migliori condizioni perché possa trovarsi a proprio agio. Per
questo motivo acquista un’importanza fondamentale la modalita
con cui vengono erogati i servizi alla persona: aiutare I'anziano nel
soddisfacimento di un bisogno di tipo fisico puo diventare un'oc-
casione di dialogo, di incontro con I'anziano stesso rispondendo
cosi anche al suo frequente bisogno di relazione, di stima, di fi-
ducia, di affetto. Servizio erogato continuativamente sulle 24 ore




giornaliere, secondo il piano di lavoro elaborato dal responsabile
di servizio, a disposizione degli interessati.

ASSISTENZA RIABILITATIVA

Le attivita riabilitative all'interno del presidio socio sanitario assi-

stenziale “Casa Mia per Anziani” sono dirette alla riduzione del

livello di disabilita e al miglioramento della qualita di vita del pa-
ziente.

Il Professionista Sanitario della Riabilitazione esegue, in collabora-

zione con tutto il personale di assistenza, esegue:

* riabilitazione neuro-motoria;

* rieducazione ortopedica e funzionale;

* cure fisiche e massaggi;

* terapia di socializzazione con gli anziani che si accostano al
servizio;

* ginnastica di gruppo per il mantenimento delle capacita moto-
rie residue;

* terapia informale rivolta ai pazienti dementi finalizzata al man-
tenimento delle attivita quotidiane della vita (vestirsi, alimen-
tarsi, ecc.);

* valutazione periodica delle attrezzature e del parco carrozzine
dell'Ente in funzione delle normative di sicurezza.

* definizione del programma di riabilitazione volto al supera-
mento del bisogno di salute dell'ospite;

* riabilitazione respiratoria;

Il servizio di Terapia Occupazionale € rivolto a soggetti che pre-
sentano disturbi fisici e/o psichici, temporanei o permanenti, cau-
sati da traumi, malattie di origine genetica o degenerativa, malattie
neurologiche per sviluppare, recuperare o mantenere le compe-
tenze della vita quotidiana cercando di raggiungere il piu alto gra-
do di autonomia possibile del paziente.

SERVIZIO DI ASSISTENZA SOCIALE

E SUPPORTO PSICOLOGICO

I'Assistente Sociale oltre ad accogliere 'anziano e la sua famiglia
allingresso nella struttura, provvede alla stesura di un Piano di As-
sistenza Individualizzato in collaborazione con altri operatori della
struttura. Il Piano prevede la personalizzazione dellintervento e
consente di focalizzare I'attenzione sull'anziano tenendo conto dei
suoi bisogni. Anche la famiglia € coinvolta nell'attuazione del pro-
getto individualizzato predisposto per I'anziano.
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L'assistente sociale riceve il pubblico tutti i giomi dal lunedi al sa-
bato. Lo psicologo collabora con le varie figure professionali e con
i servizi presenti, seguendo l'inserimento dell'ospite e la successiva
integrazione, al fine di permettere una buona qualita di vita all'an-
ziano che vive nella nostra struttura. Il servizio € volto a garantire
il benessere degli ospiti che accedono alla struttura e dei loro
familiari, oltre che al sostegno del personale di assistenza

ATTIVITA DI SOCIALIZZAZIONE E ANIMAZIONE

Queste attivita hanno l'obiettivo di stimolare le relazioni interper-
sonali tra gli ospiti della struttura, facilitando un’apertura verso la
vita sociale e di relazione, coniugando benessere mentale e fisico
per tenere vivi i propri interessi.

La struttura organizza periodicamente:

*  Gruppi di lettura di libri, giornali e riviste

*  Giochi di societa

* Hobby e attivita manuali

e Attivita all'aperto

*  Feste di compleanno e feste a tema.

SERVIZIO MENSA

| pasti vengono confezionati nella cucina interna del presidio da

addetti preposti e specializzati nel servizio di ristorazione. Il vitto

viene confezionato preferendo cibi freschi e di stagione e sulla

base di tabelle elaborate dal medico della struttura. Gli ospiti con

specifiche patologie seguono terapie alimentari differenziate. Gra-

zie al tipo di organizzazione ed alla sensibilita del personale, la die-

ta, oltre ad assicurare I'apporto di tutte le sostanze essenziali, tiene

conto delle tradizioni gastronomiche locali. La somministrazione

dei pasti viene effettuata nella sala predisposta, nei seguenti orari:

* colazione con inizio alle ore 08:30

* pranzo con inizio alle ore 12:00, nelle apposite sale, ai piani,
per ospiti con particolari problematiche e nella sala mensa co-
mune per tutti gli aftri ospiti;

e cena con inizio alle ore 17:30 ai piani.

* | menu ¢ articolato su sette giorni e per quattro settimane,
per ognuno dei quali sono previsti piatti diversi.

* Il menu inoltre € strutturato sotto lo stretto controllo della
Direzione Sanitaria.




ASSISTENZA RELIGIOSA

L'assistenza religiosa € assicurata dai parroci dell'adiacente Parroc-
chia e da operatori volontari, con le scadenze previste dalla liturgia.
All'intero della struttura € disponibile uno spazio riservato esclusi-
vamente a luogo per il culto, aperto a chiunque ne abbia necessita.

SALA SOGGIORNO/TV

La struttura € dotata di una sala soggioro in cui ciascun paziente,
in base alle condizioni cliniche e alle esigenze del reparto, puo
sostare e trascorrere il tempo libero. L'utilizzo della tv ¢ libero
dalle ore 8 alle 20 nel rispetto delle buone regole di convivenza.

SERVIZI DI PULIZIA
I servizio € effettuato da personale interno e consiste nella quoti-
diana pulizia e sanificazione dello spazio di vita dell'ospite (camere
da letto e bagni) e degli ambienti comuni (corridoi, soggiomi, pa-
lestra, refettori ecc.); Sono programmati anche interventi di pulizia
generale straordinaria.

SERVIZI DI MANUTENZIONE

In aggiunta alle operazioni di manutenzione degli impianti e degli
edifici obbligatorie per disposizione di legge, per le quali la casa di
riposo & convenzionata con soggetti a cio abilitati, € presente un
servizio di manutenzione, garantito dai servizi tecnici comunali, sia
del verde che degli edifici e attrezzature, al fine di ovviare nel piu
breve tempo possibili a interruzioni del servizio e problemi tecnici.

SERVIZI DI LAVANDERIA

Il servizio di guardaroba e lavanderia € rivolto al vestiario perso-
nale degli ospiti, per tutto quanto riguarda la normale pulitura e
manutenzione degli abiti personali. Comprende, oltre a quanto
sopra anche la distribuzione nellarmadio personale dell'ospite.

SALA MORGUE
La struttura & dotata di una sala morgue interna situata al piano
semi interrato.

CAMERA SINGOLA
L'Utente potra eventualmente richiedere I'opzione “maggior
comfort” richiedendo la camera singola a proprie spese.
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SERVIZIO IN CAMERA

L'utente puo usufruire del servizio di somministrazione dei pasti
(colazione, pranzo e cena) direttamente nella sua camera

INTERMEZZO POMERIDIANO CON SOMMINISTRAZIONE
ACQUA, THE, SUCCHI FRUTTA

La somministrazione viene effettuata nella sala predisposta tutti i
giomni alle ore 16.00

WI-FI
La connessione Wi-Fi ¢ disponibile in tutta la struttura.

SERVIZIO DI PARRUCCHIERE BARBIERE
Il servizio € garantito con interventi periodici settimanali e al biso-
gno a carico del paziente con prezzario agevolato.

SERVIZIO RADIOTELEVISIVO
Ogni camera & dotata di un televisore

RADIO TV GIORNALI
E possibile avere quotidiani o riviste facendo richiesta all'ammini-
strazione che provvedera a far recapitare quanto desiderato.

TRASPORTO OSPITI FUORI STRUTTURA

Il Presidio mette a disposizione i propri mezzi (tra i quali un pulmi-
no dotato di sollevatore per carrozzelle) nel’ambito del Comune
di Isernia per uscite, visite specialistiche programmate.




